
 

Si No

Prima volta? 37% 63% 59

22 37

Medico Amici Internet Altro

Come ci ha conosciuto? 21% 50% 12% 17% 58

12 29 7 10

Medico Struttura

Come ha scelto EOLO 30% 70% 53

16 37

Si No

E' stato rispettato l'orario? 95% 5% 60

57 3

< 15 min 15-30 min >30 min

Se NO, quanto tempo ha atteso? 73% 27% 0% 11

8 3 0

Come valuta?

Rispetto orario 9,2 9,386097

Comfort attesa 8,9 9,386097

Comfort diagnostica 9,4 9,386097

Pulizia 9,7 9,386097

Info medico 9,4 9,386097

Medico disponibile 9,4 9,386097

Accolto rassicurato 9,5 9,386097

Referto chiaro 9,4 9,386097

Segreteria disponibile 9,5 9,386097

Segreteria cordiale 9,5 9,386097

MEDIA 9,4

ECO MOC MX RM RX TC

Prestaazione 0% 0% 2% 61% 23% 14% 56

0 0 1 34 13 8

F M

Sesso 47% 53% 58

27 31

Età media 58,61538

± 17,0

9.386097103
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